
南富良野町「Next Pass」プライバシーポリシー  

 

 

 南富良野町は、Next Pass（以下「本サービス」）における個人情報を含む利用

者情報の取り扱いについて、以下のとおりプライバシーポリシー（以下「本ポリ

シー」といいます）を定めます。  

 

１．収集する利用者情報及び収集方法  

本ポリシーにおいて、「利用者情報」とは、利用者の識別に係る情報、通信サ

ービス上の行動履歴、その他利用者または利用者端末に関連して生成または蓄積

された情報であって、本ポリシーに基づき南富良野町が収集するものを意味する  

ものとします。  

 

本サービスにおいて南富良野町が収集する利用者情報は、その収集方法に応じて  

以下のようなものになります。  

 

（１）利用者からご提供いただく情報  

   本サービスを利用するために、または本サービスの利用を通じて利用者か

らご提供いただく情報は以下のとおりです。  

 

   ①氏名、年代等のプロフィールに関する情報  

   ②メールアドレス、電話番号、住所等の連絡先に関する情報  

   ③購入履歴、乗車履歴等の行動履歴に関する情報  

 

２．利用目的  

 本サービス提供にかかわる利用者情報の具体的な利用目的は以下のとおりです。 

（１）本サービスに関する登録の受付、本人確認、利用者認証、利用者設定の記

録、利用料金や代金の決済計算等本サービスの提供、維持、保護及び改善の

ため  

（２）利用者のトラフィック測定及び行動測定のため  

（３）本サービスに関するご案内、お問い合わせ等への対応のため  

（４）本サービスに関する規約等の変更などを通知するため  

 



 

３．利用中止要請の方法  

利用者は、本サービスの所定の設定を行うことにより、利用者情報の全部または  

一部についてその利用の停止を求めることができ、この場合、南富良野町は速や

かに、南富良野町の定めるところに従い、その利用を停止します。  

なお、利用者情報の項目によっては、その収集または利用が本サービスの前提と  

なるため、南富良野町所定の方法により本サービスを退会した場合に限り、南富

良野町はその収集を停止します。  

 

４．個人情報の訂正及び利用停止等  

【１】 南富良野町は、利用者から（１）個人情報が真実でないという理由によ

って個人情報保護法の定めに基づきその内容に訂正を求められた場合、及

び（２）あらかじめ公表された利用目的の範囲を超えて取り扱われている

という理由または偽りその他不正の手段により収集されたものであるとい

う理由により、個人情報保護法の定めに基づきその利用の停止が求められ

た場合には、利用者ご本人からの請求であることを確認の上で遅滞なく必

要な調査を行い、その結果に基づき、個人情報の内容の訂正または利用停

止を行い、その旨を利用者に通知します。  

    なお、訂正または利用停止を行わない旨の決定をした時は、利用者に対

しその旨を通知いたします。  

 

【２】 南富良野町は、利用者から、利用者の個人情報について消去を求められ

た場合、南富良野町が当該請求に応じる必要があると判断した場合は、利

用者ご本人からのご請求であることを確認の上で、個人情報の消去を行い、

その旨を利用者に通知いたします。  

 

【３】 個人情報保護法その他の法令により、南富良野町が訂正等または利用停

止の義務を負わない場合は、【１】及び【２】の規定は適用されません。  

 

５．お問い合わせ窓口  

 お客さまの個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、南富良野町企画課まち  

づくりプロジェクト推進室（0167－52－2115）までご連絡ください。  

 適切かつ迅速に対処できるよう努めてまいります。  



 

６．お問い合わせ窓口  

 南富良野町は、必要に応じて本ポリシーを変更いたします。  

 但し、法令上利用者の同意が必要となるような本ポリシーの変更を行う場合、  

変更後の本ポリシーは、南富良野町所定の方法で変更に同意した利用者に対して  

のみ適用されるものとします。  

 なお、南富良野町が本ポリシーを変更する場合には、変更後の本ポリシーの施  

行時期及び内容を南富良野町のウェブサイト上での表示、その他適切な方法によ  

り周知し、または利用者に通知します。  

 

附則  

本規約は、２０２４年４月１日から有効とします。  

 


